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П О Л О Ж Е Н И Е 

о специализированном отделении социально-медицинского 

обслуживания на дому 

 

I. Общие положения 

 

1.1. Специализированное отделение социально-медицинского 

обслуживания на дому (далее по тексту  - Отделение) ГБУСО МО 

«Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации 

«Талдомский» (далее по тексту – Учреждение) предназначено для 

предоставления гражданам, полностью утратившим способность либо 

возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно 

передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности социальных услуг, 

в форме социального обслуживания на дому. Социальное обслуживание на 

дому включает оказание социально-бытовых, социально-медицинских, 

социально-психологических, социально-педагогических, социально-

трудовых, социально-правовых услуг и услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности.     

1.2.  Отделение является структурным подразделением Учреждения.  

1.3. Отделение в своей деятельности руководствуется 

законодательством Российской Федерации и Московской области. 

1.4. Работой Отделения руководит заведующий, назначаемый приказом 

директора Учреждения.  

1.5. Структура и штатная численность Отделения утверждается 

директором Учреждения в установленном порядке.  

В состав работников отделения входят социальные работники и 

медицинские сестры. 

1.6. Отделение организуется для социального обслуживания граждан 

пожилого возраста и инвалидов, проживающих в городской местности, и 

имеет мощность, устанавливаемую ежегодным приказом министра 

социального развития Московской области. 

1.7. При поступлении на работу в Отделение, лица, занятые на работах, 

при выполнении которых в соответствии с законодательством обязательно 

проведение предварительных и периодических медицинских осмотров 

(обследований) в целях охраны здоровья населения, предупреждения 



возникновения и распространения заболеваний, проходят обязательные 

предварительные медицинские осмотры (обследования), а также 

периодические осмотры.  

1.8. Оказание социальных услуг осуществляется работниками 

Отделения, имеющими образование, соответствующее профессиональному 

Стандарту «Социальный работник», утвержденному приказом 

Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации от 

18.06.2020 № 354н и квалификационным требованиям по должности 

«Медицинская сестра».   

1.9. Отделение предоставляет социальные услуги в форме социального 

обслуживания на дому в соответствии с режимом работы Учреждения. 

 

II. Цель и задачи Отделения 

 

2.1. Целью работы Отделения является повышение качества жизни 

получателей социальных услуг, снижение неблагополучия в социальной 

сфере путем обеспечения социальной поддержки, а также реализации единой 

государственной социальной политики, в рамках компетенции Отделения. 

Обеспечение выполнения действующего законодательства Российской 

Федерации и Московской области в части защиты законных прав и интересов 

получателей социальных услуг, нуждающихся в государственной поддержке. 

Реализация получателями социальных услуг прав на качественное 

социальное обслуживание и доступную среду. Максимально возможное 

продление пребывания граждан в привычной для них социальной среде, 

поддержание их личного и социального статуса. 

2.2. Задачи Отделения: 

2.2.1. Предоставление конкретных видов социального обслуживания на 

постоянной, периодической основе гражданину в целях улучшения условий 

его жизнедеятельности и (или) расширения его возможностей 

самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности; 

2.2.2. Эффективная реализация стандартов социальных услуг 

(основных требований к объему, периодичности и качеству предоставления 

получателю социальных услуг, установленных по видам социальных услуг); 

2.2.3.  Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании.  

 

III. Порядок и организация деятельности Отделения 

 

3.1. Деятельность специалистов Отделения по предоставлению 

социальных услуг осуществляется в соответствии со следующими 

принципами, установленными Федеральным законом «Об основах 

социального обслуживания граждан Российской Федерации» от 28.12.2013 

года № 442: 

3.1.1. соблюдение прав и законных интересов получателей социальных 

услуг, уважения достоинства личности человека; 



3.1.2. равный, свободный доступ к предоставлению социального 

обслуживания получателям социальных услуг вне зависимости от их пола, 

расы, возраста, национальности, языка, происхождения, места жительства, 

отношения к религии, убеждений и принадлежности к общественным 

объединениям; 

3.1.3. адресность предоставления социальных услуг; 

3.1.4.приближенность к месту жительства получателей социальных 

услуг, достаточность количества поставщиков социальных услуг для 

обеспечения потребностей граждан в социальном обслуживании, 

достаточность финансовых, материально-технических, кадровых  

информационных ресурсов у поставщиков социальных услуг; 

3.1.5.сохранение пребывания гражданина в привычной благоприятной 

среде; 

3.1.6. добровольность; 

3.1.7. конфиденциальность; 

3.2. Социальное обслуживание на дому осуществляется Отделением 

путем предоставления гражданам пожилого возраста и инвалидам 

социальных услуг, входящих в Перечень социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками социальных услуг, утвержденный Законом 

Московской области от 04.12.2014г. №162/2014-ОЗ «О некоторых вопросах 

организации социального обслуживания в Московской области», а также 

иные (дополнительные) услуги, утвержденные приказом директора 

Учреждения при условии соблюдения принципов адресности и 

преемственности. 

3.3. Отделение оказывает услуги в соответствии со Стандартами 

социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в 

Московской области в форме социального обслуживания на дому, 

утвержденными Постановлением Правительства Московской области от 

30.12.2014г. № 1195/51 «Об утверждении порядков предоставления 

социальных услуг поставщиками социальных услуг в Московской области и 

признании утратившими силу некоторых постановлений Правительства 

Московской области в сфере социального обслуживания населения». 

3.4. К получателям услуг Отделения, относятся граждане, которые в 

установленном порядке признаны нуждающимися в социальном 

обслуживании при наличии обстоятельств, установленных статьей 15 

Федерального закона от 28.12.2013г. №442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» и статьей 7 Закона 

Московской области от 04.12.2014г. №162/2014-ОЗ «О некоторых вопросах 

организации социального обслуживания в Московской области» и 

заключившие с Учреждением договор о предоставлении социальных услуг в 

форме социального обслуживания на дому в соответствии с Порядком 

предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на 

дому поставщиками социальных услуг в Московской области, утвержденным 

постановлением Правительства Московской области от 30 декабря 2014г. 

№1195/51. Договор о предоставлении социальных услуг заключается между 



Учреждением и гражданином или его законным представителем, в течение 

суток с даты представления Учреждению индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг (далее по тексту-ИППСУ). 

Существенными условиями договора о предоставлении социальных услуг 

являются положения, определенные ИППСУ, а также стоимость социальных 

услуг в случае, если они предоставляются за плату или частичную плату.  

3.5. Отделение оказывает услуги бесплатно в соответствии со ст.31 

Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации» от 28.12.2013 №442 и ст.6 закона Московской 

области «О некоторых вопросах организации социально обслуживания в 

Московской области» от 04.12.2014 №162. 

3.6. Отделение оказывает услуги за плату или частичную плату, если на 

дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг, 

рассчитанный в установленном порядке, превышает предельную величину 

среднедушевого дохода, установленную частью 5 статьи 31 Федерального 

закона от 28.12.2013г. №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 

граждан в Российской Федерации». 

3.7. Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг 

рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, утвержденных 

распоряжением Министерства социального развития Московской области, но 

не может превышать пятьдесят процентов разницы между величиной 

среднедушевого дохода получателя социальной услуги и предельной 

величиной среднедушевого дохода, установленной частью 5 статьи 31 

Федерального закона от 28.12.2013г. №442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации». 

3.8. Плата за предоставление социальных услуг производится в 

соответствии с договором о предоставлении социальных услуг. 

3.9. Работники Отделения ведут необходимую учетную и отчетную 

документацию и представляют отчеты о деятельности в установленном 

порядке. 

3.10. Работники Отделения используют информацию о персональных 

данных получателей социальных услуг в соответствии с требованиями 

установленными законодательством Российской Федерации о защите 

персональных данных. 

3.11. Заведующий отделением осуществляет контроль за работой 

социальных и медицинских работников.  

3.12. Контроль за деятельностью Отделения осуществляет директор и 

заместитель директора Учреждения. 


